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Este texto pretende analisar os motivos pelos quais uma tecnologia perfeitamente apropriada a um pais
pode ser inadequada a outro, ou a ele préprio, em outras circunstancias. Sera feita uma tentativa de
situar a percep¢do e a preocupacdo com a tecnologia apropriada no tempo, procurando-se determinar
suas origens histdricas. Alguma mencéo sera feita as diversas linhas de pensamento que estudaram a
questdo, procurando identificar a Otica de cada uma delas e estabelecer diferenciagdo em sua
preocupacdo basica e objetivos. Tratar-se-4 da transferéncia de tecnologia do desenvolvedor para o
receptor, avaliando-se os problemas relacionados e decorrentes dela. Serdo apresentadas formas de os
paises em desenvolvimento selecionarem tecnologias, adaptando-as a sua realidade.

Toda essa analise sera realizada com o objetivo de motivar a conciliacdo da questdo das tecnologias
apropriadas, do ponto de vista social, cultural e ambiental, com a necessidade de competitividade em
escala global, que exige cada vez mais tecnologia intensiva em capital e tende a valorizar
sobremaneira o desenvolvimento da tecnologia, atribuindo a ela um fim em si mesma, quando ela
deveria representar um meio de a sociedade obter melhores resultados de seus empreendimentos
produtivos.

Avrea temética: 7 - Producdo Industrial e de Servigos (Desenvolvimento sustentavel)
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ABSTRACT: This paper analyses the reasons for which a technology developed in a particular country is
not necessarily adequate to others, or to itself, in different circumstances. An attempt will be made to
describe the origins of the appropriate technology movement as well as its development along the time. The
technology transfer process will also be discussed, in order to determine its advantages and the problems
related to it. All this effort intends to motivate the discussion of the conciliation of appropriate
technologies, with respect to social, cultural and environmental points of view, with the increasing needs of
competitiveness, in the global market, which demands capital intensive technologies and tends to
emphasize the development of technology, assigning it as a goal in itself, when it should represent the
means to obtain better results for society's productive actions, leading to improvement in the quality of life.
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Introducéo

Os paises industrializados desenvolvem tecnologias adequadas a producdo de produtos para satisfazer
as necessidades dos seus mercados, levando em consideracao caracteristicas proprias de mao-de-obra,
matéria prima, economia, legislacdo, etc. Essas tecnologias sdo ofertadas, simultaneamente ou a um
tempo posterior, aos paises em fase de industrializacdo, que tém dificuldade de desenvolver suas
préprias tecnologias. Quando estes paises compram tecnologias, acreditando estar conquistando a livre
determinagdo tecnologica e a independéncia industrial, muitas vezes ndo dao a devida atencdo ao fato
de que qualquer tecnologia s6 é necessariamente apropriada na ocasido e local em que foi
desenvolvida.

Objetivos

Este texto pretende analisar os motivos pelos quais uma tecnologia perfeitamente apropriada a um pais
pode ser inadequada a outro, ou a ele proprio, em outras circunstancias. Sera feita uma tentativa de
situar a percep¢do e a preocupacao com a tecnologia apropriada no tempo, procurando-se determinar
suas origens histéricas. Alguma mencéo sera feita as diversas linhas de pensamento que estudaram a
questdo, procurando identificar a Gtica de cada uma delas e estabelecer diferenciagdo em sua
preocupacdo basica e objetivos. Tratar-se-4 da transferéncia de tecnologia do desenvolvedor para o
receptor, avaliando-se os problemas relacionados e decorrentes dela. Serdo apresentadas formas de os
paises em desenvolvimento selecionarem tecnologias, adaptando-as a sua realidade.

Toda essa analise sera realizada com o objetivo de motivar a conciliacdo da questdo das tecnologias
apropriadas, do ponto de vista social, cultural e ambiental, com a necessidade de competitividade em
escala global, que exige cada vez mais tecnologia intensiva em capital e tende a valorizar
sobremaneira o desenvolvimento da tecnologia, atribuindo a ela um fim em si mesma, quando ela
deveria representar um meio de a sociedade obter melhores resultados de seus empreendimentos
produtivos.



Historico da preocupacdo com a tecnologia apropriada

Estados Unidos

Os Estados Unidos tinham, no inicio de sua existéncia como pais independente, uma economia voltada
principalmente para a agricultura. A sua industrializacdo decorreu da subita interrupgdo do
fornecimento dos artigos industrializados de que precisava por parte da Inglaterra, quando esta se
envolveu nas guerras napolednicas. A revolugdo industrial na Europa ndo tinha se preocupado tanto
com a mecanizagdo dos processos produtivos. Mas quando os Estados Unidos se viram obrigados a
criar sua prépria indastria para produzir os artigos que antes importavam, depararam-se com uma
completa auséncia de mdao-de-obra qualificada para satisfazer o mercado. Por ndo haver pessoas
(artesdos) capacitadas, a indUstria norte-americana priorizou a mecanizagdo. Isto nada mais foi do que
uma adequacao a realidade local ou, para utilizar a terminologia empregada por diversos autores, uma
conformizacdo a situacao.

Asia
Os movimentos de resisténcia & introducdo de tecnologias estrangeiras em paises asiaticos foram
iniciativas que visavam sobretudo combater interesses imperialistas e de dominacéo econémica.

Na india a formagéo e aplicacdo da tecnologia apropriada aconteceu como parte de um movimento
muito mais amplo de liberagdo nacional, tanto do dominio inglés como das estruturas sociais internas
do pais, segundo Jéquier. Mahatma Gandhi acreditava que "a Terra é capaz de satisfazer as
necessidades de todos os homens, mas ndo a sua ambicdo”. Ele conseguiu antecipar e demonstrou
preocupacdo com a substituicdo do trabalho humano pelo automatizado e os problemas sociais
decorrentes disto: "Se sentirmos a necessidade de méaquinas, certamente as teremos. Toda maquina que
auxiliar as pessoas, de forma individual, terd o seu lugar. Mas ndo havera lugar para maquinas que
concentrem o poder nas maos de poucos e transformem as pessoas em cuidadoras de maquinas,
guando ndo Ihes roubarem o emprego”. O exemplo de Gandhi levou os indianos a continuar tecendo
suas vestimentas nas tradicionais charkhas (rocas de fiar), apesar da pressdo comercial exercida pelos
baratos tecidos ingleses industrializados. O lider indiano pregou uma reagdo pacifica & dominagéo
inglesa, baseada na ndo aceitacdo da imposicdo da cultura e dos produtos daquele pais a india.
Pretendia conseguir, desta maneira, a valoriza¢do da sociedade indiana e a independéncia e soberania
de seu pais.

Apos a independéncia, em 1948, o movimento da tecnologia apropriada arrefeceu, cedendo lugar aos
esforgos de industrializacdo de grande escala, e sO reapareceu bem mais tarde, na década de 1970,
quando a crise do petroleo e deficiéncias do leninismo industrial levaram a contestacdo do modelo
industrial que vinha sendo adotado pelo pais.

Na China, Mao Tse Tung reconheceu no camponés, e ndao no proletario urbano, a forca motriz da
revolugdo social. Os dirigentes chineses acreditavam que o fundamento do desenvolvimento industrial
era uma agricultura préspera. Assim, as tecnologias utilizadas tinham que promover a autosuficiéncia,
a descentralizacdo e a iniciativa local, para garantir o desenvolvimento nas zonas rurais.

Apbs 1949 o pais sucumbiu ao modelo de industrializacdo soviético e passou a implantar grandes
plantas industriais para producdo em grande escala nos centros urbanos.

Somente com a ruptura ideoldgica com a Unido Soviética, em 1960, a China voltou a demonstrar
interesse em tecnologias apropriadas, menos por vontade prépria do que pelo fato de ter que,
subitamente, "voltar a caminhar com as préprias pernas", como dizia Mao.

Europa

Na Europa o movimento surgiu mais tarde e seus objetivos estavam mais ligados a busca de um
equilibrio entre 0 homem e a natureza e ao questionamento da tecnologia como meio para suprir as

1 Segundo Jéquier, o fato de os Estados Unidos terem mecanizado sua industria devido a inexisténcia de mao-de-obra
especializada € um forte indicador de que o desenvolvimento industrial ndo depende, necessariamente, da existéncia de
mao-de-obra qualificada. Do exemplo norte-americano, ele também concluiu que, quando realmente necessario, uma
sociedade pode depender dos proprios recursos para desenvolver sua industria. E mais, o livre comércio de bens
manufaturados ndo conduz ao desenvolvimento da industria e tecnologia no pais importador.
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reais necessidades do homem. Suas origens estdo associadas aos movimentos estudantis do final da
década de 1960, a crise do petroleo e as primeiras reagdes ao consumismo. O grande sintetizador
destas preocupac0es foi Schiimacher, que considerou a sociedade ocidental um parasita, que baseia sua
vida econdmica, de forma suicida, na utilizacdo de recursos ndo-renovaveis. Para 0 economista
alemao, isto é como viver do capital, ao invés da renda, o que ndo garante "permanéncia” e s6 pode ser
justificado como um expediente temporario. Segundo ele, delapidando o capital representado pela
natureza, colocamos em sério risco toda a vida no planeta.

A partir dos anos 70 acentuou-se a preocupacdo com a escolha de tecnologias apropriadas, tanto nos
paises desenvolvidos como nos paises subdesenvolvidos. O motivo dessa preocupacdo foi distinto para
estes dois grupos de paises. Ramanathan afirma que, nos paises do primeiro mundo, ela resultou do
surgimento da consciéncia ecoldgica, da tentativa de escapar da crise de energia e matéria prima, do
desejo de reduzir o trabalho alienante com a criacdo de empregos orientados a socializagdo do
individuo e da revitalizagdo das culturas locais, que vém sendo substituidas pela cultura de massa
estéril, propagada pela midia eletrbnica. Segundo este autor, no caso dos paises subdesenvolvidos
comecou a haver a percepgdo de que a imitacdo das estratégias de desenvolvimento praticadas pelos
paises do primeiro mundo ndo estava sendo capaz de resolver seus problemas de pobreza e
desigualdade.

As diversas correntes da tecnologia apropriada

Tendo motivos e enfoques muito variados, comecaram a surgir trabalhos a respeito da adequacéo da
tecnologia, oriundos das mais antagonicas linhas de pensamento. Isto causou, e causa, muita confusao
a respeito do assunto. Foram criados diversos termos para tratar da tecnologia apropriada, cada um
deles salientando um aspecto especifico, de acordo com as prioridades definidas por seu autor. Assim,
Schumacher tratou da tecnologia intermediaria, Mardsen utilizou o termo tecnologia progressiva,
Mathur falou em tecnologia de 3° mundo, Dickson falou em tecnologia alternativa e outros utilizaram
ainda os termos tecnologia suave, tecnologia pé descal¢o (bare foot), tecnologia ndo violenta,
tecnologia ndo poluidora, tecnologia de auxilio préprio e assim por diante. Com tantas denominacdes,
algumas vezes representando exatamente a mesma coisa €, em outras, com significados totalmente
opostos, o que deveria ser discutido como um todo muitas vezes se perdeu na analise de
especificidades.

Tentativas de classificacdo das correntes

Procurando agrupar as diversas propostas de tecnologia apropriada por afinidade de idéias e
alinhamento ideoldgico, Rosa (1989) vislumbrou trés linhas basicas de pensamento a respeito do
assunto: a primeira delas busca solucfes para o 3° mundo, sem questionar o capitalismo (defende as
tecnologias intermediarias, poupadoras de capital); a segunda linha de pensamento assume um
pretenso questionamento do sistema capitalista, buscando apenas a sua rearticulagdo para vencer a
crise (Rosa acredita que os defensores desta linha sejam ingénuos ou mal intencionados, porque
contestam o consumo capitalista ao invés da producdo); a terceira linha prop6e um modelo
emancipador através do desmonte do sistema capitalista e a superacdo da contradi¢do entre capital e
trabalho.

Esta classificacdo parece apresentar o ran¢o da bipolarizagdo politico-econ6mica do mundo em torno
de dois Unicos possiveis sistemas, 0 capitalista e 0 comunista/socialista. Hoje, apds o fracasso do
comunismo, e com o capitalismo buscando desesperadamente solucdes para os seus problemas mais
prementes, é dificil aceitar que qualquer idéia precise estar necessariamente vinculada a algum destes
dois sistemas. A simplificacdo proposta por Rosa corre o risco de ser tdo prejudicial ao entendimento
da tecnologia apropriada quanto o emaranhado de idéias que procurou esclarecer.

A tecnologia apropriada tem sido vista, de uma forma geral, como nacionalista, conformada ou
submissa a dependéncia e até retrograda. Isto se deve em parte ao pouco entendimento que se obteve a
partir dos variados estudos sobre o assunto, conforme discutido anteriormente. Mas também decorre
da imagem romantica que a sociedade tem da tecnologia (moderna), que a faz acreditar que todos 0s
seus problemas serdo resolvidos pela tecnologia (inclusive aqueles que ela propria cria).
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A panaceéia da tecnologia

A sociedade ocidental é extremamente imediatista com relacdo a solucdo de seus problemas. Ela se
satisfaz com solu¢Bes momentaneas, mesmo que exista indicacdo forte de que essas vado gerar, no
futuro, problemas ainda mais sérios do que os que solucionaram. Essa atitude decorre, em parte, da
acdo egoista e irresponsavel de "usufruir agora e deixar os problemas para depois (possivelmente para
as proximas geracoes)". Keynes justificou essa visdo de curto prazo da sociedade dizendo que, afinal,
a longo prazo estaremos todos mortos. Porém, dando-se um pouco de crédito ao ser humano, e
supondo que nenhum pai queira deixar para seus filhos um mundo ndo equacionado com relacdo a
permanéncia de nossa civilizagdo, tém-se que acreditar que a despreocupacdo da sociedade com a
solucéo de problemas ndo tdo imediatos, mas nem por isso menos essenciais a continuidade da vida no
planeta, advém principalmente da plena conviccdo da sociedade de que a tecnologia encontrara
solucbes para tudo. Estd claro que a sociedade ocidental vé nas mudangas tecnoldgicas algo
essencialmente positivo. Ela acredita, sem muita discussdo a respeito, que a tecnologia é o remédio
para todos os seus males. A tecnologia ndo sé é capaz de resolver todos os impasses gerados pelos
desequilibrios impostos ao planeta pelo homem, como também de garantir que os eventuais efeitos
nocivos do processo tecnoldgico serdo seguramente resolvidos pela introducdo de novos produtos e
tecnologias. Também ndo ha, em conseqliéncia disso, e de forma generalizada, uma maior discussao
sobre 0 nosso legado para as proximas geragdes, porque ndo se cogita a hipotese de a tecnologia faltar
com as solucdes necessarias, no tempo correto. Ndo ha, portanto sentimento de culpa ou problema de
consciéncia.

Essa Optica tradicional da tecnologia, compartilhada pela grande maioria das pessoas, vé a tecnologia
como neutra, dissociada de aspectos politicos ou sociais.

Sob esse prisma, a utilizacdo da tecnologia moderna deve ser incentivada em qualquer lugar em que
esta supere, em eficiéncia, as técnicas tradicionais. Como essa eficiéncia é avaliada por critérios
microecondmicos, na maioria das vezes, os subprodutos da introducdo da tecnologia moderna, como o
desemprego, crise social, danos ao meio ambiente, etc., ndo sdo devidamente considerados.

A visdo tradicional ndo atribui a tecnologia e aos seus gestores qualquer responsabilidade por
problemas que normalmente ela gera, atuando como concentradora de renda e substituidora do
trabalho humano. Os ganhos do empresario, ou seja, 0s interesses privados de poucos, sdo
supervalorizados e o custo social da implantacdo da tecnologia é repassado para a sociedade sem muita
discussdo.

Produtores e importadores de tecnologia

De acordo com Buarque (1983), o mundo estad dividido em dois grupos: paises produtores de
tecnologia e paises importadores de tecnologia. Observa-se facilmente que o grupo dos paises
produtores de tecnologia € formado, principalmente, por paises que se industrializaram antes dos
demais, devido a razdes histéricas que ndo serdo discutidas com maior profundidade neste trabalho. E
importante notar, contudo, que as sociedades que atingiram alto grau de industrializacdo, ndo o
fizeram apenas devido & invencgdo e utilizacdo de maquinas (desde a maquina a vapor da primeira
Revolugdo Industrial até a microinformética), mas também devido a aperfeicoamentos graduais nas
modalidades de organizacéo e estruturas institucionais, que permitiram e incentivaram a atividade dos
empreendedores.

Até a metade do século XIX, a sociedade ocidental convivia com o monopolio real sobre a industria e
0 comeércio e com o sistema de patentes reais, que representavam um grande obstaculo & iniciativa
empreendedora. A criacdo da idéia da sociedade de responsabilidade limitada, por exemplo, trouxe
grande alento ao processo de desenvolvimento das nacBes européias, permitindo, inclusive que o
capitalismo prosperasse na regiéo.



A industrializacdo precoce e o surgimento do capitalismo propiciou aos paises hoje desenvolvidos a
formacdo de capitais que passaram a financiar a producao de maquinas e o estudo de novas técnicas de
producao?.

O capitalismo vinculou a criacdo intelectual a producdo econémica e os paises industrializados
passaram a administrar a vantagem temporal que obtiveram com relacdo aos demais, convertida em
capitais acumulados, impondo-lhes os avangos técnicos promovidos por sua industria. Seus interesses
passaram a ser dominantes no processo de transferéncia de tecnologia e industrializacdo do terceiro
mundo.

A estratégia de governos e empresas com relacéo a tecnologia e sua transferéncia

Para se ter uma idéia de como a tecnologia e a sua transferéncia passaram a ser estratégicas nas
relagdes de poder envolvendo as diversas na¢des do mundo, citando como fonte o Senado norte-
americano, Barbieri relata que apenas 6% das atividades de P&D das multinacionais com sede naguele
pais foram realizadas fora de suas fronteiras.

Este texto ndo pretende se posicionar contrariamente as atividades das empresas multinacionais,
mesmo porque é incontestavel o fato de que elas tiveram e tém um papel de enorme relevancia na
industrializacéo dos paises em desenvolvimento.

Na realidade, 0 que faz estas empresas concentrarem seus esforgos de pesquisa e desenvolvimento em
um dnico local, normalmente o pais de origem, ndo € nenhum arrombo de patriotismo, uma vez que,
ao buscar o lucro, tais empresas ndo reconhecem fronteiras. A centralizagdo das atividades de P&D
permitem, ainda segundo Barbieri, (a) maximizar investimentos e lucros globais; (b) a coexisténcia de
diversos estagios tecnoldgicos, em paises distintos (a tecnologia que ndo é mais aceita por uma
determinada comunidade pode ser imposta a outra com menor poder de barganha); (c) a redugdo do
montante de obrigac@es tributarias (por ser um bem imaterial, fica dificil para o fisco saber se uma
transagdo envolvendo a transferéncia de tecnologia apresenta sub ou super-faturamento, o que facilita
o fluxo de capitais conforme o interesse da empresa sem a facil caracterizacdo de ilicito fiscal); (d)
manutencdo de reservas de mercado através de patentes.

A questdo das patentes tém recebido atengdo especial nos Gltimos anos. Os paises do primeiro mundo
tém posicéo distinta & dos paises do terceiro mundo com relagdo ao tema e passaram inclusive a adotar
san¢des econdmicas aos paises que ndo possuem leis de patente bastante abrangentes. O Brasil, em
particular, tem recebido retaliagcdes por nao permitir patentes na indUstria quimica e farmacéutica.®

Chudnovsky (1983) afirma que, enquanto no primeiro mundo as patentes servem para proteger o fluxo
de informacdes e facilitar as licengas matuas, no terceiro mundo o intuito é:

- bloquear o potencial de inovagdes locais e inibir copias;

- estabelecer o monopoélio de importacdo*;

- dar seguranca juridica no caso de concessdo de licenca;

- ampliar os investimentos estrangeiros diretos, através da sua capitalizacdo (influi na repatriacdo de
dividendos e possibilita maiores indenizagdes em caso de nacionalizagéo).

2 Saliente-se aqui que, antes do advento do capitalismo, a criagdo de novas técnicas de producéo pretendia, exclusivamente,
reduzir o esforgo produtivo. So6 a partir de entdo, passou-se a buscar o aumento da producdo, e da produtividade, com o
objetivo de se obter lucros.

8 A Convencdo da Unido de Paris prevé, em seus artigos substantivos, que os paises signatarios devem ser fiéis aos
principios fundamentais no tratamento e concessdo de patentes. Dentre estes principios, destaca-se o Principio do
Tratamento Nacional, que determina que um pais ndo pode discriminar os nacionais de outros paises signatarios do
acordo. Como o tratameto dado pelo Brasil as indUstrias nacionais e extrangeiras do setor farmacéutico é o0 mesmo, ou seja
a patente é vedada a todos, o pais ndo fere os preceitos do acordo. Ainda assim, a Camara de Deputados, cedendo a
pressGes econdmicas externas, votou recentemente a nova lei de patentes brasileira, que é bem mais abrangente que a
anterior e permite a patente na indUstria farmacéutica, dentre outras.

4 Muitos paises concedem o direito de monopdlio de importagdo ao detentor de patente, embora na Ultima revisdo da
Convencédo da Unido de Paris para a protegdo da atividade industrial, realizada em 1967 em Estocolmo, os paises do
terceiro mundo tenham se posicionado contrariamente ao monopo6lio de importacdo pelo detentor da patente industrial
que, segundo eles, deveria ficar obrigado a realizar a produc¢do industrial no pais para garantir a manutengao da patente.
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H& uma grande possibilidade de conflito de interesses no relacionamento entre produtores e
importadores de tecnologia tanto a nivel de paises quanto a nivel de empresas. Também se observam
interesses conflitantes entre a sociedade e os empresarios.

A tecnologia e a sua adequacéo

"Transferéncia de tecnologia é o processo pelo qual uma empresa passa a dominar o conjunto de
conhecimentos que constitui uma tecnologia que ela ndo produziu” (Barbieri, 1990). Para que esta
transferéncia obtenha sucesso é preciso que 0s objetivos e o dominio operacional do comprador da
tecnologia sejam parecidos aos do desenvolvedor. Caso contrario, devem ser feitas modificacBes
visando a sua adequacéo.

Cabe aqui explicar melhor o que vimos chamando de dominio operacional. Quando sdo dispendidos
esforcos de P&D, em locais diferentes, sdo produzidas tecnologias também distintas, embora possuam
0s mesmos objetivos. Isto acontece porque 0s engenheiros e demais pessoas envolvidas no
desenvolvimento da tecnologia estdo imersos em um ambiente que os influencia, consciente ou
inconscientemente, em sua tarefa. Eles devem considerar, de forma consciente, as limitacfes e
disponibilidade de recursos, mao-de-obra, fatores ligados a economia, tecnologias pré-existentes,
politica, legislacdo, carateristicas do mercado, marketing, etc. Além disso, acabam sendo
influenciados, de forma menos consciente, por fatores culturais, sociais, éticos, etc., que também
contribuem para a tecnologia desenvolvida. O conjunto de todos estes fatores que influenciam e
determinam a tecnologia desenvolvida ¢ o que chamamos de dominio operacional. Ele jamais é
idéntico em dois lugares diferentes. Na verdade, é pouco provavel que seja sequer idéntico para um
mesmo local em tempos diferentes. E esta vinculagao de uma tecnologia a um dominio operacional
(lugar) e a uma ocasido especifica (tempo) que caracteriza a adequagédo de uma tecnologia.

Para Ramanathan, toda tecnologia é apropriada, na ocasido do seu desenvolvimento e para 0 seu
dominio operacional. Este autor salienta ainda que uma determinada tecnologia pode ndo ser mais
apropriada no préprio local de desenvolvimento, em outro tempo, se 0 seu objetivo ndo for mais
valido. Ela pode ndo ser apropriada em outro local, no mesmo ou em outro tempo, se 0 dominio
operacional e/ou o objetivo forem distintos. Exemplificando estas situacgdes, Sharif (1983) lembra que
0 pesticida quimico DDT ja foi apropriado e hoje é banido pelo seu impacto no meio-ambiente. Por
outro lado, a geragdo de energia a partir do carvao, que fora abandonada devido a maior atratividade
do petrdleo, hoje estd sendo reconsiderada, devido a aspectos econémicos. No caso do DDT e do
carvéo a adequacgéo das tecnologias existentes variou ao longo do tempo interferindo na viabilidade da
sua utilizacdo. Alteracbes no dominio operacional, normalmente decorrentes da aplicagdo de
tecnologia em outro pais, que nao o que a desenvolveu, também exigem uma andlise criteriosa, porque
0 objetivo pode ndo interessar ao novo mercado ou, 0s meios para atingi-lo (a propria tecnologia)
podem ndo ser eficientes no novo dominio. Supondo que o Mc Donald's estivesse realizando um
estudo de viabilidade de entrada no mercado indiano, pode-se dar por certo que a empresa norte-
americana esbarraria, imediatamente, num grande complicador: o big-mac teria que ser produzido com
carne de bdfalo, ja que a carne da sagrada vaca jamais poderia ser utilizada. Ainda assim, teria que
competir com cadeias de fast food vegetarianas, que existem e sdo muito populares no pais. Nota-se
claramente que o objetivo da "tecnologia” do Mc Donald's simplesmente ndo interessa ao mercado
analisado. A andlise de se 0s meios para se atingir o objetivo sdo adequados a um determinado
dominio operacional (que é a andlise da adequacdo da tecnologia utilizada em si) é muito mais
complexa do que a analise dos objetivos, porque exige uma compreensdo muito boa dos dois dominios
operacionais, o dominio gerador da tecnologia e o que pretende importa-la, a fim de permitir a
detecgdo das diferencas entre eles e verificar se elas véo interferir na eficicia da tecnologia quando
inserida no novo contexto.

Convém ressaltar ainda que a viabilidade de aplicacdo de uma determinada tecnologia, ou seja, sua
adequacao, esta longe de ser determinada unicamente por aspectos econdmicos, independente de se
tratar de paises do primeiro ou do terceiro mundo. A sociedade, que em Ultima anélise é o cliente das
empresas, exerce enorme pressdo sobre 0os meios produtivos, boicotando ou incentivando empresas,
com base nas suas politicas e filosofias empresariais. Por isso, as preocupacfes da sociedade com o
meio ambiente e com o nivel de empregos, entre outras, sdo consideradas e acabam refletindo nas
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estratégias empresarias, contribuindo nas suas decisbes sobre produtos, processos e,
conseqlientemente, sobre a tecnologia a ser empregada.

Problemas ligados a transferéncia da tecnologia

Como a geracdo da tecnologia, em sua origem, é influenciada por critérios associados a capacidade de
investimento, mao-de-obra capacitada a desenvolver as tarefas e processos intermediarios, matérias
primas abundantes e de baixo custo, condi¢bes de utilizagdo do produto, usuério, etc., quaisquer
diferencas entre os dominios operacionais do desenvolvedor e do comprador, com relacdo a essas
variaveis, devem ser identificadas e analisadas quanto ao seu possivel impacto no novo dominio.

Em uma andlise simplista das diferencas entre os dominios operacionais dos paises do primeiro mundo
(geradores de tecnologia) e do terceiro mundo (compradores de tecnologia), destaca-se o fato de que
0s paises de primeiro mundo tém uma tendéncia a desenvolver tecnologias que exigem muito capital
(que, via de regra, eles tém de sobra) e procuram ser econdémicas em mao-de-obra (que normalmente é
escassa e cara). JA os paises de terceiro mundo, se desenvolvessem suas proprias tecnologias,
procurariam fazé-lo ao menor custo (o capital é reduzido) e utilizando a0 maximo sua mao-de-obra
(abundante, embora pouco qualificada). Como, normalmente, estes paises se véem inclinados a
comprar tecnologia, acabam muitas vezes aprendendo (com a transferéncia de tecnologia) a atingir um
objetivo legitimo através de meios totalmente inadequados a sua realidade. Pagam caro, usufruem
pouco e ndo conseguem sequer produzir com competitividade no mercado global, mesmo assumindo-
se que a tecnologia comprada represente o estado da arte no pais de origem (o que ndo € a regra).

E também evidente que os paises detentores da tecnologia ndo a transferem graciosamente, ou como
um ato de solidariedade. Em muitos casos a tecnologia oferecida ja foi sucateada na origem, ou seja, ja
ndo é mais apropriada ao pais que a desenvolveu. Nestes casos, "0s paises produtores de tecnologia
exercem uma forca de repulsdo sobre suas tecnologias e forcam seus produtos as economias
receptoras sem que haja uma justificativa na disponibilidade de recursos dessas economias" (Buargue,
1983).

Em outras situagdes, o pais comprador s6 tem acesso a uma fracdo da tecnologia, o que lhe permite
produzir apenas um produto intermediario, de interesse do fornecedor da tecnologia, e para o qual este
pode continuar ditando as condi¢Bes de comercializagéo.

Um outro problema relacionado a transferéncia de tecnologia é que "como tecnologia é constituida de
conhecimentos, 0 comprador somente ira compra-la pelo fato de ndo conhecé-los, e quem compra o
que ndo conhece ndo tem condicgdes de avaliar com facilidade o seu valor" (Barbieri, 1990).

Devido ao fato de as tecnologias incorporarem valores das sociedades que as produzem, Barbieri
(1989) afirma que a sua importagdo indiscriminada deve ser evitada a todo o custo. Segundo este
mesmo autor, as tecnologias importadas devem passar necessariamente por adaptagcdo ao meio fisico e
social do pais receptor.

Barbieri cita ainda um rol de outras desvantagens da importacdo de tecnologia:

- o fornecedor pode interromper o fornecimento a seu gosto ou ameacar fazé-lo para obter vantagens;

- no caso de interrupcdo do fornecimento, pode criar filial propria para explorar o mercado criado
pela antiga parceira;

- evasao de recursos financeiros, através do pagamento de royalties e outras taxas relacionadas a
transferéncia do know-how ou autorizacao para exploracéo de patentes;

- evasdo de recursos humanos, caracterizando o reverse transfer, em que os profissionais graduados
do pais receptor se vém motivados a procurar melhores oportunidades nos paises mais
desenvolvidos, onde o seu skill é valorizado;

- prejuizos a soberanig;

- matérias primas adequadas ao pais exportador da tecnologia, mas ndo necessariamente apropriadas
ao importador;

- alteragBes nos costumes e perda de caracteristicas culturais;

- concentracdo de renda e degradacdo do meio-ambiente, dentre outras.



Valores culturais e sociais x transferéncia de tecnologia

Muitos dos problemas ligados a transferéncia de tecnologia estéo relacionados a componentes fisicos
(maquinario, know-how, etc.). Mas a aquisi¢cdo dos componentes fisicos ndo é suficiente para gerar
uma revolucéo industrial. Tdo importante quanto a existéncia destes componentes fisicos € a existéncia
de valores culturais e sociais favoraveis ao desenvolvimento industrial. O maquinario e o
conhecimento técnico podem, segundo Jéquier, ser transferidos de um pais para outro, de forma
imitativa. As modalidades de organizacdo e os valores sociais que justificam uma determinada
tecnologia sdo muito mais dificeis de transferir. Como j& foi dito neste texto, a Europa Ocidental
precisou criar a estrutura organizacional da sociedade de responsabilidade limitada para incentivar os
empreendedores e viabilizar o capitalismo e a revolucao industrial. Enquanto os reis detinham controle
rigido do processo produtivo e se apropriavam dos seus resultados, ndo havia estimulo para que
surgisse uma classe empresarial interessada em assumir riscos, em troca de possiveis vantagens
econdmicas.

O desenvolvimento envolve muitas pequenas alteragdes de componentes sociais, organizacionais e
institucionais, mais do que de avancos na tecnologia, e estes componentes tém, embutida em si, a
inércia de qualquer alteracdo no comportamento humano.

A tecnologia e as inovacbes sempre levam a conflitos nos niveis industrial, social e cultural, porque
alteram as relacdes de poder e influéncia dentro dos grupos. E natural que ocorra reacio a elas, por
parte daqueles que se sentirem ameacados pelas mudangas prometidas pela sua implantacdo. A
possibilidade de rejeicdo e boicote deve ser avaliada e devem ser tomadas as medidas necessarias para
impedir que eles inviabilizem o projeto.

Brown (1983) cita o exemplo das redes de supermercados ocidentais que, ao ingressarem no Ird,
ameacaram a instituicdo dos bazares, aumentando a tensdo cultural, uma vez que estes estavam
intimamente ligados a lideranca tradicional do pais.

Este mesmo autor conta que no Afeganistdo a relacdo entre inquilinos e senhoris é cultural e patriarcal,
ndo apenas econdmica. Quando empresas alemds tentaram aumentar a independéncia econdmica e
técnica dos inquilinos em relacdo aos proprietarios, sofreram violenta oposi¢do por parte destes
altimos.

Brown concluiu que quanto maiores forem as tensdes e quanto menor a habilidade para a inovacéo e a
solucéo de conflitos econémicos, politicos e sociais, menores as chances de transferéncia de tecnologia
bem sucedida.

Para ele, quanto maior a centralizacdo politica de um pais e quanto pior a distribuicdo da propriedade
da terra, menores as chances de este desenvolver ou preservar tecnologias de auto-suficiéncia. Outro
fator que dificulta o desenvolvimento dessas tecnologias é a persegui¢do ou discriminagdo de
minorias. Quanto maiores as barreiras de aceitacdo de uma tecnologia por motivos religiosos ou

culturais, menores as chances de a transferéncia de tecnologia obter sucesso.

Muitas sociedades tradicionais consideram, por influéncias religiosas, que o tempo € um fenémeno
ciclico. A prdpria repeti¢do das estaces do ano reforga esta idéia. Para estes povos, 0 presente repete
0 passado e o futuro serd igual ao presente. O ser humano ndo tem controle sobre este fato. O
desenvolvimento s6 faz sentido nas sociedades que possuem a no¢do do tempo como um fenémeno
linear e irreversivel. Deve haver a esperanga de que o futuro possa ser melhor para justificar um
esforgo presente por obté-lo.

As conviccles religiosas, por estarem associadas a concepgdes metafisicas e idéias daquelas com as
quais se pensa, e ndo sobre as quais se pensa, ndo sdo facilmente mutaveis. As pessoas normalmente
ndo conseguem questiond-las ou, se o fazem, isto ocorre a um nivel racional, que acaba sendo
dominado pelo nivel espiritual, no qual o dogma prevalece.

Como resultado desta discussdo, conclui-se que ndo adianta importar os componentes fisicos de uma
tecnologia se a sociedade ndo estiver preparada e interessada em aceitar, ou ndo estiver de acordo, com
os valores sociais que os acompanham.

Muitos pesquisadores tém enfatizado a necessidade de treinamento em comunicagéo intercultural dos
envolvidos como uma forma de procurar atenuar os problemas de transferéncia de tecnologia



associados as diferencas culturais, sociais, politicas e de religido entre o desenvolvedor e o receptor da
tecnologia.

A importancia da infraestrutura para o processo de absorcao de tecnologia

Como foi visto acima, a tecnologia apresenta componentes mais fisicos e outros mais ligados a
caracteristicas da sociedade.

Pode-se pensar em tecnologia a nivel de maquinario e, neste caso, Seus componentes sdo 0
equipamento em si e o know-how (conhecimento) necessario para opera-la. Dominados estes
componentes, esta garantida a eficiéncia técnica.

O maquinario, contudo, é colocado dentro de uma empresa, onde existem relacbes de poder e
influéncia que, como ja foi discutido, podem dificultar o processo de transferéncia de tecnologia, a
medida que as pessoas se sintam inseguras ou ameacadas.

A tecnologia, quando vista pelo enfoque mais abrangente da empresa, também envolve componentes
fisicos (prédios, recursos de comunicacdo, rede de distribuicdo dos produtos, etc.) e outros mais
ligados a estrutura organizacional, ao processo de geréncia, e aos funcionarios. Fazendo uma analogia
com a informética, poderiamos tratar os componentes fisicos como hardware e os ligados a estrutura
da empresa e as pessoas como software.

A nivel de sociedade (ou pais), a tecnologia esta ligada a aspectos de hardware logisticos (estradas,
portos, sistema de telecomunicagdes, escolas, habitagdo, etc.) e de software (organizagdo politica,
social e econdmica, sistema juridico, garantias dos direitos, patentes, etc.) que estimulam os
empresarios a investir e que viabilizam a producdo industrial e seu escoamento.

Se algum dos niveis mais abrangentes (empresa ou pais) apresentar deficiéncias em sua estrutura, é
provavel que os investimentos realizados na transferéncia de tecnologia a nivel de maquina sejam total
ou parcialmente frustrados. E isto normalmente ocorre nos paises subdesenvolvidos, que apresentam
dificuldade em se desenvolver por ndo apresentarem a infraestrutura desejavel ao desenvolvimento e
ndo apresentam tal infraestrutura por ndo serem desenvolvidos, o que fecha um ciclo vicioso dificil de
ser quebrado.

Depois de tdo extensa, mas ndo exaustiva, lista de problemas relacionados com a transferéncia de
tecnologias dos paises industrializados para os paises em desenvolvimento, tanto relacionados a
componentes fisicos como decorrentes de diferentes valores sociais e culturais, pode-se perguntar: nao
seria mais simples que os paises subdesenvolvidos procurassem repetir o processo de industrializacdo
por que passaram 0s paises hoje mais desenvolvidos ao invés de comprar o seu know-how?

Considerando-se que a situacdo dos paises subdesenvolvidos hoje fosse idéntica a dos paises
industrializados antes da industrializacéo, o que ndo é verdade®, existiria ainda um problema de timing,
ou seja, quando os paises subdesenvolvidos atingissem o atual estagio de desenvolvimento dos
industrializados, estes ja teriam realizado novos avangos. Como o desenvolvimento tem ocorrido de
forma exponencial, a tendéncia seria de disparidade ainda maior no futuro.

Isto indica que, se h& intencdo de se alcancar os paises mais desenvolvidos, por parte dos paises em
desenvolvimento, todos os esforcos devem ser realizados o quanto antes. E ai, a importacdo de
tecnologia aparece como uma necessidade.

5 Segundo Furtado (1982), a situacdo dos paises subdesenvolvidos é hoje muito diferente da situagdo dos paises
desenvolvidos antes de sua revolucdo industrial porque: (a) os paises subdesenvolvidos de hoje ndo possuem col6nias de
onde extrair recursos naturais a custos baixos, nem a quem impingir os excedentes de producdo; (b) sua populagdo ja é
urbanizada, enquanto a populacdo dos paises atualmente industrializados, antes da revolugdo industrial, consistia de
camponeses e artesaos; (c) os paises subdesenvolvidos ja estdo envolvidos, em maior ou menor grau, no processo de
industrializagdo.
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A importacéo de tecnologia como tentativa de reduzir
0 abismo entre os paises industrializados ricos e 0s
nado-industrializados pobres

Esta claro que, para procurar recuperar o tempo perdido, é importante que os paises do terceiro mundo
busquem, nos paises mais desenvolvidos, os avancos tecnoldgicos que possam propiciar seu préprio
desenvolvimento. Contudo, isto deve ser feito de forma critica, para minimizar ou evitar os problemas
que advém da utilizacdo de tecnologias desenvolvidas para outra realidade, discutidos na se¢do
anterior. Neste sentido, o Estado e as entidades de fomento ao desenvolvimento dos paises mais
pobres devem, além de fornecer incentivo, exercer funcdo reguladora e controladora do processo de
transferéncia de tecnologia, de modo a garantir que venha a realmente contribuir para o
desenvolvimento do pais e ndo para a perpetuacdo de sua dependéncia. Jéquier alerta para o fato de
que a introducdo de tecnologia estrangeira pode inibir o desenvolvimento das capacidades autoctones
de inovacdo. A preocupacdo com esta possibilidade deve estar presente nas decisdes do planejador
nacional, quando este define politicas para a transferéncia de tecnologia.

Buarque (1983), ao recomendar uma politica para os bancos de desenvolvimento da América Latina,
sugere que os bancos de desenvolvimento devem operar como agentes facilitadores da importacéo de
tecnologia, funcionando também como controladores da adequacdo a realidade local. Buarque explica
que as tecnologias apropriadas devem aproveitar os avangos tecnolégicos disponiveis no mundo,
evitando os desajustes que estes geram ao penetrar em economias atrasadas.

Apesar de estudos como o de Buarque, encomendado pela Associacdo Latino-Americana de
Instituicbes Financeiras de Desenvolvimento, a América Latina até hoje ndo conseguiu definir
politicas mais permanentes com relacéo a transferéncia de tecnologia.

Alternando periodos do mais completo entreguismo com outros de radical contestacdo das influéncias
externas, ao sabor das ideologias dos grupos instalados no poder, os diversos paises da regido viveram,
cada um a seu tempo, momentos de importagédo incondicional de produtos e tecnologias do primeiro
mundo, mas também conheceram o quase completo isolamento comercial. Dados os extremos, fica
dificil avaliar qual o menos prejudicial.

A funcéo do Estado como regulador e controlador da
transferéncia e adequagéo da tecnologia

Foi dito anteriormente que os paises industrializados procuram administrar a vantagem temporal
obtida em decorréncia da industrializagdo precoce, impondo aos demais seus avangos tecnoldgicos
mas procurando manter sua dependéncia. A tecnologia é utilizada como arma estratégica para a
manutenc¢do da supremacia. Por razdes Obvias, isso ndo interessa aos paises em desenvolvimento. A
transferéncia de tecnologia envolve interesses nacionais, que podem ir de questdes meramente
comerciais até a garantia da soberania do pais. Por isso, é imprescindivel que o Estado acompanhe o
comércio de tecnologia.

Nos paises com economias mais fracas (dentre eles o Brasil) e, portanto, mais sujeitas aos desajustes
gue podem advir do processo de transferéncia de tecnologia, 0s governos tentaram, por algum tempo,
estabelecer regras que garantissem, aos empresarios nacionais, melhores condi¢des de negociagéo e,
ao pais, a introducdo de tecnologias que permitissem uma tentativa de eliminacdo do gap tecnoldgico
em relacdo aos paises do primeiro mundo.

Como foi visto anteriormente, a tecnologia produzida localmente, levando em consideracdo as
caracteristicas da economia e sociedade locais, tende a ser mais adequada para aquele dominio
operacional que a tecnologia importada. Por isso, cabe ao Estado promover e auxiliar a producio
interna de tecnologia, tendo a consciéncia da inevitabilidade da importacdo simultanea de tecnologias
externas que permitam ao pais se manter sintonizado com 0s avancos tecnoldgicos produzidos fora de
suas fronteiras.

Como os paises do terceiro mundo, principalmente, tém dificuldade em gerar suas proprias
tecnologias, o Estado deve controlar o fluxo de tecnologia externa, procurando eliminar a dependéncia
e garantir que os interesses nacionais estejam acima dos interesses individuais dos empresarios.
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Jéquier (1979) sugere aos governos dos paises em desenvolvimento cautela na defini¢do de linhas de
credito e financiamento da industrializacdo, o gque torna a tecnologia moderna, intensiva em capital,
mais rentavel em termos privados (embora ndo em termos sociais) que a tecnologia local, que emprega
muita gente, mas requer pouco capital.

O empresério tem como objetivo desenvolver o seu neg6cio, pagando salérios (se necessario) e
obtendo seu lucro. A sua visdo pode ser puramente econdémica, porque o sistema capitalista ndo exige
dele preocupacdo social.

Cabe, pois, ao governo avaliar o custo social do impacto da introdugdo de tecnologias modernas no
nivel de emprego e outros reflexos que possa ter sobre a sociedade, estabelecendo regras que impecam
que a anélise microecondmica do empresario seja o0 Unico parametro na tomada de decisdo. Keynes, o
economista que redefiniu as bases da economia ap6s o colapso do sistema capitalista por excesso de
producdo na década de 1920, alertou para o fato de que os julgamentos puramente econémicos
atribuem muito peso ao curto prazo.

Correa (1982), atribuiu ao Estado as seguintes fun¢des, com o objetivo de garantir os interesses da
sociedade na transferéncia e adequacéo de tecnologia:

- promover a desagregacao de pacotes tecnoldgicos;

- evitar a importacdo de tecnologias obsoletas ou obteniveis internamente;

- regular e fixar o preco das tecnologias compradas em limites razoaveis;

- suprimir as clausulas restritivas nos contratos de transferéncia de tecnologia;
- reduzir a duracdo dos contratos e

- promover a efetiva absorcéo da tecnologia comprada.

Estas medidas ajudariam a equilibrar o relacionamento entre fornecedor e receptor de tecnologia que,
de outra forma, tende a favorecer o fornecedor, que tem maior poder de negociacao.

As preocupacdes de Correa e outros autores a respeito das funcdes do Estado (principalmente nos
paises em processo de industrializacdo) estiveram presentes na legislacdo de muitos paises. O Estado
procurava "sentar-se ao lado do comprador" (Barbieri - 1993), para auxilid-lo. Porém, essa
interferéncia do Estado comecou a inviabilizar negdcios, com o passar do tempo. O poder de barganha
do vendedor de tecnologia passou a ser tdo grande que ele passou a ditar suas exigéncias (restri¢oes
contratuais) que, caso nao fossem aceitas, faziam-no abdicar do negdcio. Assim, a legislacdo restritiva
para transferéncia de tecnologia esta tendo que ser revista e as empresas compradoras de tecnologia
estdo sendo deixadas "a s6s" com o vendedor para negociar, em que pese o desequilibrio gerado pelo
poder econémico do vendedor.

A tendéncia de os vendedores estarem se tornando cada vez mais exigentes em seus contratos de
transferéncia de tecnologia, em seu formato tradicional, através do repasse de segredos industriais ou
concessdo de licengas, é decorrente do estabelecimento de novas formas de transferéncia mais
interessantes para eles. As joint ventures, as new ventures (envolvendo o capital de risco), as aliangas
high-tech e as licengas cruzadas tém se mostrado mais promissoras do que as formas de transferéncia
tradicionais. O problema, para os paises menos industrializados, é que as novas formas de
transferéncia de tecnologia normalmente implicam na troca de conhecimentos (tecnologia) ou na
realizacdo de empreendimentos conjuntos, para 0s quais 0s paises do terceiro mundo estdo pouco
habilitados. S6 pode trocar tecnologia quem a produz. Ou seja, s vai se beneficiar das novas formas
de transferéncia de tecnologia quem produzir tecnologia. Quem nado produz, vai ter que se submeter a
compra de tecnologia nas formas tradicionais, a custos cada vez mais elevados, e cada vez com menor
interferéncia e auxilio do governo.

Quanto mais um pais produz tecnologia, mais ele compra e vende. A constatacdo deste fato ndo pode
passar despercebida aos paises que desejam se manter competitivos industrialmente em uma economia
globalizada.

E mister um esforco para desenvolvimento de tecnologias proprias, para que o pais possa se beneficiar
das novas formas de transferéncia de tecnologia, realizadas entre parceiros em igualdade de condi¢bes
e sem o desequilibrio cada vez mais acentuado que ocorre nas negociacdes tradicionais. Esse esfor¢o
deve ocorrer em duas frentes: desenvolvimento de tecnologias modernas, que garantam a manutencao
da competitividade no mercado global e de tecnologias alternativas, intensivas em trabalho humano,
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capazes de resolver os problemas sociais das comunidades, empregando e dando condi¢gdes minimas
de uma vida digna aos grandes contingentes populacionais, principalmente no terceiro mundo.

Passado o tempo em que n&o se cogitava a conciliagdo de tecnologia moderna e tecnologia apropriada,
por essa Ultima ndo apresentar a eficiéncia econdmica da primeira e por aquela normalmente vir
acompanhada da cultura e valores do seu desenvolvedor e, por conseguinte, apresentar riscos a livre
determinagdo do comprador, parece haver chegado a hora de se defender o pluralismo tecnol6gico. A
tecnologia moderna e a tecnologia apropriada podem se desenvolver paralelamente, de modo que uma
supra as deficiéncias da outra.

Tanto a tecnologia moderna quanto a apropriada se desenvolvem com mais facilidade se encontrarem
ambiente propicio, que pode ser conseguido através de politicas de estimulo do governo.

A tecnologia moderna necessita de infraestrutura e financiamento. Por estar afinada com os interesses
imediatistas da classe empresarial, este tipo de tecnologia acaba resultando do préprio processo
industrial, garantidos os requisitos para o seu desenvolvimento. Os empresarios se empenham em
melhorar processos e produtos para garantir a sobrevivéncia do seu negdécio e, em assim procedendo,
geram tecnologia®.

A tecnologia apropriada por sua vez, precisa de um incentivo muito maior para ocorrer. Ela ndo
desperta o interesse dos empresarios a ndo ser que apresente resultados econémicos comparaveis aos
da tecnologia moderna. Na avaliagdo puramente econdmica dos empresarios, isso dificilmente
acontece. Os custos sociais decorrentes da substituicdo da mé&o-de-obra humana por rob6s, ou a
degradagdo do meio-ambiente provocada por muitos dos processos industriais modernos, sao
repassados a sociedade de uma forma despercebida. O éxodo rural, por exemplo, originado pela
introducdo de lavouras mecanizadas de produtos para a economia de escala, e todos os problemas que
dele advieram, impactaram tremendamente sobre a qualidade de vida nas cidades. Ninguém saberia
quantificar em um valor monetério essa perda da qualidade de vida, mas quem paga por ela é a
populagdo e ndo 0s seus responsaveis.

O empresario toma decisdes baseado apenas nos ganhos particulares que pode ter. Cabe pois a
sociedade resguardar-se, na medida do possivel, de acdes com objetivos individuais mas que afetam
toda a populagdo negativamente.

N&do se pode pretender mudar a natureza do empresario, nem censura-lo pelas suas atitudes, sem
guestionar o préprio sistema capitalista. O sucesso do empresario é medido pelo lucro que ele é capaz
de obter. Essa € a regra do jogo.

Para que um pais desenvolva e utilize tecnologias apropriadas, existem duas Unicas possibilidades: ou
0 governo toma a tarefa para si’ ou a torna atrativa aos empresarios. Para tornar a tecnologia
apropriada atrativa aos empresarios novamente sdo duas as possibilidades: ou o0 governo premia quem
a utiliza ou penaliza quem opta pela tecnologia moderna transferindo custos sociais para a sociedade.
Como ja foi dito, é dificil quantificar os prejuizos trazidos ao grupo decorrentes do desemprego ou da
poluicdo, ou da perda de valores culturais, o que torna a possibilidade de "indenizacdo" a sociedade
dificil de ser implementada. A premiacdo de quem utiliza tecnologias intensivas em mao-de-obra,
geradoras de empregos, € bem mais fécil de se conseguir na pratica. A forma mais simples é através da
diminuicdo dos custos indiretos da méo-de-obra. A reducdo dos encargos trabalhistas implicaria na
reducdo dos custos de produgdo com tecnologia intensiva em mao-de-obra, o que poderia torna-la mais
interessante, quando comparada a tecnologia moderna, intensiva em capital, até mesmo pela légica
microeconémica do empresario.

Problemas politicos da tecnologia apropriada

Embora a tecnologia apropriada tenda a ser menos dispendiosa em termos de investimento por posto
de trabalho, sua difusdo é dificil e dispendiosa. Além disto, a tecnologia moderna causa mais impacto
politico e é mais facil de administrar, porque estd mais ligada aos componentes fisicos, atribuindo

6 Essa afirmacdo é correta para um mercado de concorréncia perfeita, normalmente ndo correspondendo a realidade, em que
0s empresarios estdo mais empenhados em buscar privilégios e estabelecer monopdlios. A globalizagcdo da economia,
contudo, tende a eliminar os ineficientes exigindo que as empresas estejam tecnologicamente atualizadas para se
manterem competitivas.

7 1sso vai contra a tendéncia privatizante e de encolhimento do Estado, que ocorre na maioria dos paises.
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pouca importancia aos valores culturais e sociais que, no caso das tecnologias apropriadas, precisam
receber especial atencdo. Isto representa, na realidade, uma menor preocupacdo com o proprio ser
humano, que deveria ser o fim da utilizacdo de qualquer tecnologia e passa a ndo ser sequer
considerado.

Alguns critérios para a selecdo da tecnologia apropriada

No passado, alguns autores propuseram critérios para a escolha de tecnologias apropriadas como
tentativas de evitar a importacdo de tecnologias modernas, que para eles apresentavam carateristicas
nocivas inaceitaveis, normalmente ligadas a dominacdo estrangeira e soberania nacional. Hoje esta
claro que ndo se pode ficar alheio as tecnologias modernas, que garantem a eficiéncia técnica e a
competitividade. Mas também é evidente que 0 mundo precisa encontrar solu¢fes para problemas que
a prépria tecnologia moderna gerou ou acentuou, como 0 esgotamento dos recursos nao-renovaveis e o
desemprego. Por isso, se aplica bem a idéia de pluraridade de tecnologias, defendida anteriormente.
De modo a auxiliar na escolha da tecnologia mais adequada para uma dada situagcdo Bowonder (1979)
elaborou uma lista de critérios a serem utilizados. Esta lista foi ligeiramente modificada, com o
objetivo de tornar os propdsitos de cada critério mais claros:

- escolher a tecnologia que utiliza menos energia, no caso de se dispor de mais de uma opcédo, ou
minimizar o consumo quando ndo houver alternativas;

- se ndo houver comprometimento da eficiéncia, pode-se/deve-se optar por tecnologias intensivas em
méao-de-obra (um dos grandes desafios do sistema produtivo como atualmente concebido é garantir
0 acesso dos individuos ao trabalho);

- 0s custos devem ser compativeis com os recursos disponiveis (no caso de paises do terceiro mundo,
as tecnologias intensivas em capital, muito comuns nos paises industrializados onde sobram
recursos para aplicar na producdo, devem ser preteridas em favor de tecnologias mais baratas);

- escolher tecnologia capaz de garantir alta produtividade;

- escolher tecnologia de facil manutencéo e operacéo;

- optar pelas plantas industriais de pequeno e médio porte, porque além de causarem menor impacto
ao ambiente, exigem menores recursos para a sua implantacdo e manutencdo do que as de grande
porte;

- utilizar, sempre que possivel, matérias-primas locais;

- substituir importacoes;

- ndo degradar o meio-ambiente;

- reciclar tudo o que for possivel e sempre que for possivel (porque os recursos do planeta ndo sdo
inesgotaveis);

- optar por tecnologias apropriadas ao meio rural, desestimulando o éxodo para as grandes
metrépoles, incapazes de oferecer qualidade de vida e infra-estrutura nos niveis desejados;

- escolher tecnologias com capacidade de dispersdo (as melhores tecnologias apropriadas sdo aquelas
que, concebidas para um determinado dominio operacional, sdo facilmente adaptadas a outras areas
com caracteristicas semelhantes);

- optar por tecnologias capazes de reduzir a disparidade social;

- optar por tecnologias que ndo causem impactos negativos na sociedade e na cultura de um povo;

- escolher tecnologias que possam ser de propriedade local.

Reacdo a tecnologia apropriada

Da forma como vimos tratando o assunto pode parecer que, apesar das diferencas nas motivagoes e
objetivos, é de aceitacdo geral a necessidade de se desenvolver tecnologias que atendam as
caracteristicas locais e levem em consideragdo o impacto social de sua introducdo. Na verdade, isto
ndo ocorre. Diversos autores consideram que as tentativas de gerar tecnologias menos intensivas em
capital e voltadas para a comunidade local ndo contribuem para a melhoria da qualidade de vida das
pessoas. Emmanuel afirma que as tecnologias desenvolvidas especificamente para os paises em
desenvolvimento ndo s&o apropriadas e sim empobrecidas, 0 que sé faz aumentar ainda mais a
distdncia que separa desenvolvidos de subdesenvolvidos. Ele acredita basicamente que: (a) as
tecnologias intensivas em capital geram mais produtos aumentando, em conseqliéncia, o welfare da
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populagéo; (b) a transferéncia destas tecnologias encurta a distancia entre ricos e pobres, enquanto as
tecnologias apropriadas perpetuam o subdesenvolvimento e a pobreza; (¢) as multinacionais
representam a melhor via para o desenvolvimento dos paises do terceiro mundo. Para Emmanuel, o
importante € a quantidade de produtos produzidos e ndo o nimero de empregos criados para produzi-
los.

Embora se pretendesse, nesta se¢do, esclarecer que a tecnologia apropriada é contestada por alguns
autores, evitando que fosse assumida como uma unanimidade, ndo se consegue resistir a tentacdo de
apontar para um sério problema na argumentacdo de Emmanuel: ao valorizar a produgdo em
detrimento da méo-de-obra, transfere a énfase do trabalhador (ser humano) para o produto do seu
trabalho. O que era meio passa a ser fim, e vice-versa. O homem, colocado em segundo plano, se torna
escravo do processo produtivo que, originalmente, foi criado para suprir suas necessidades.

N

Enquanto oposi¢do a eventual radicalizagdo na adogdo de politicas de tecnologia apropriada no
terceiro mundo, com caracteristicas isolacionistas e tendéncia de estagnagdo ou retrocesso, as idéias de
Emmanuel apresentam valor. Mas esta hipétese é cada vez menos provavel, com a globalizacdo da
economia e o fim da polarizagdo ideoldgica entre capitalismo e comunismo. O problema atual estd,
definitivamente, muito mais ligado & preservagdo do emprego (valorizagdo do homem) e do meio
ambiente. Neste sentido, a contribuicdo deste autor é nula.

Conclusao

Este texto se preocupou em analisar, principalmente, o fato de que o desenvolvimento da tecnologia
esta condicionado ndo s6 a aspectos relacionados a engenharia, mas também aos valores culturais e
ideol6gicos da sociedade que a produz. Salientou-se que, devido a influéncia dos valores culturais e
outras caracteristicas particulares do gerador da tecnologia, esta pode ndo ser adequada a uma outra
sociedade se ndo for submetida a adaptagdes. Reconheceu-se que os paises subdesenvolvidos precisam
da tecnologia dos paises mais adiantados, apesar de a sua transferéncia criar novos problemas ao tentar
promover a industrializagdo. Estes problemas foram discutidos, na esperanca de que se possa, a partir
do seu conhecimento, atenué-los ou evita-los.

O ponto de vista utilizado foi sempre o de pais subdesenvolvido em busca de modernizacéo,
procurando evitar as armadilhas que a simples transferéncia de tecnologia, sem adequacdo ou
assimilacéo, representa. A preocupacgdo desenvolvimentista demonstrada ndo pode ser dissociada da
preocupacdo com 0 meio-ambiente e com a "permanéncia” do ser humano e da vida na Terra. E
importante ter-se sempre em mente que a tecnologia deve ser sempre um meio, nunca um fim em si
mesma, pois a super-valorizacdo dos meios destréi a liberdade do homem e o poder de escolher os fins
gue realmente lhe interessam.

N&o se buscou aqui contestar a importancia da tecnologia moderna. A longa discussao da transferéncia
de tecnologia é uma rendicdo ao fato de que ndo se pode prescindir dos avancos realizados em outros
paises, fundamentais para a manutencdo da competitividade em um mercado globalizado.

Precisamos, contudo, comecar a enfrentar os problemas com que se depara a nossa sociedade. N&o
podemos continuar acreditando que, no futuro, a tecnologia vai encontrar solugdes para problemas
com os quais j& nos defrontamos hoje. Pode ser que isso ocorra e, entdo, essa retomada da discussdo
sobre tecnologias apropriadas parecera absurda, mas legar as proximas geragdes essa loteria ndo é
direito.

O agravamento do desemprego estrutural, que tem assumido, nos Ultimos anos, niveis muito
superiores aos 4 ou 5% que pareciam garantir o welfare da sociedade ocidental, da novo alento a
tecnologia apropriada. Por ser, normalmente, intensiva em mao-de-obra, ela pode auxiliar na solucdo
do problema, garantindo trabalho a essas pessoas e restituindo-lhes a dignidade. A questdo de
esgotamento dos recursos naturais ndo renovaveis, que tanto preocupou Schiimacher, também pode
encontrar alternativas na tecnologia apropriada. Em muitos casos, o éxodo rural pode ser desacelerado,
ou até mesmo revertido, se forem implantados programas de auxilio aos agricultores, que respeitem a
sua cultura e modo de vida®.

8 Programas como a revolugéo verde, levados a cabo por organismos internacionais, visando estabelecer o cultivo agricola
de forma intensiva em paises subdesenvolvidos, com técnicas modernas e intensivas em capital, foram um verdadeiro
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Enfim, esse trabalho pretendeu retomar a discusséo sobre a importancia das tecnologias tradicionais,
gue garantiram a sustentabilidade e a "permanéncia” de suas comunidades durante séculos, e que estao
ameacadas pelas tecnologias modernas, que nao necessariamente vao produzir melhores condicdes de
vida para as pessoas. Mais uma vez convém ressaltar que, se tecnologia é meio, e o fim é o bem-estar
da sociedade, ela sé deve ser utilizada quando conduzir a esse objetivo. Da mesma forma, visou
reforcar a necessidade de se garantir o pluralismo de solucbes, ou seja, utilizar as tecnologias
modernas, que garantem a competitividade no mercado global, mas ndo esquecer que as comunidades
possuem cultura propria, tradi¢fes e costumes que ndo vao ser contemplados pela produgdo em massa
para 0 mercado global. Essas caracteristicas, geram necessidades préprias que devem ser supridas
através de tecnologias locais, caso contrario, corre-se o risco de se submeter toda a populacéo da Terra
a uma massificacao sem identificacdo cultural.
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fracasso: (a) modificaram as relagbes sociais das comunidades; (b) causaram desemprego no campo como resultado da
mecanizagdo; (c) transferiram o custo social do inchago das cidades, decorrente da absor¢do dos trabalhadores rurais
desempregados, para a sociedade; (d) concentraram renda e disseminaram a miséria. Como resultado, conseguiram
produzir produtos baratos (primarios) em grande quantidade, com insumos (adubos, fertilizantes e sementes
industrializados) caros.
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